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Alphinox privātuma politika
Ar šo privātuma politiku mūsu mērķis ir sniegt jums informāciju par fizisko personu datu apstrādi,
ko veic ALPHINOX Grupas uzņēmumi Latvijā (turpmāk – ALPHINOX vai mēs/mūsu ), proti:

“Alphinox Quality” AS , vienotais reģistrācijas numurs: 40203180478, adrese: Dzirnavu iela 42,
Rīga (turpmāk – Ieguldījumu brokeru sabiedrība ) ir licencēta ieguldījumu brokeru sabiedrība, kas
piedāvā portfeļa pārvaldības pakalpojumus;

Alphinox Fund Management AIFP SIA , vienotais reģistrācijas numurs 40203606145, adrese:
Dzirnavu iela 42, Rīga (turpmāk – fondu pārvaldnieks ) ir reģistrēts alternatīvais fondu
pārvaldnieks, kas piedāvā algernatīvo fondu ieguldījumu pārvaldīšanu.

Alphinox Research SIA , vienotais reģistrācijas numurs 40003687622, adrese: Dzirnavu iela 42,
Rīga (turpmāk – analītikas centrs ) ir pakalpojumu sniedzējs, kas piedāvā tirgus izpētes
pakalpojumus.

Šī privātuma politika attiecas uz esošajiem un potenciālajiem Klientiem, kas izmanto ALPHINOX
pakalpojumus, kā arī citām personām, piemēram, interesentiem, kuri pauduši vēlmi saņemt
ALPHINOX pakalpojumus vai komerciālus paziņojumus.

ALPHINOX informē, ka ir uzskatāma par pārzini attiecībā uz jūsu Personas datu apstrādi Regulas
izpratnē. Jūsu Personas datu Pārzinis ir tas ALPHINOX grupas uzņēmums, kuram esat iesniedzis
savus personas datus , vai arī kuras pakalpojumus jūs (vai tā juridiskā persona vai veidojums,
kuras patiesais labuma guvējs vai pārstāvis jūs esat) izmantojat vai plānojat izmantot un kas
nosaka Personas datu apstrādes nolūkus un līdzekļus.

Konkrēta pārziņa juridiskā informācija būs redzama, piemēram, slēdzot līgumus ar attiecīgo
ALPHINOX grupas uzņēmumu vai Jūs to varat precizēt, sazinoties ar mums.

Informāciju par sīkdatnēm lūdzam skatīt sīkdatņu politikā.

Termini
Apstrāde – jebkuras darbības, kuras veicam ar jūsu Personas datiem, piemēram, jūsu Personas
datu vākšana, reģistrēšana, glabāšana, aplūkošana, izmantošana, izpaušana, nosūtot, izplatot vai
citādi darot tos pieejamus, saskaņošana, dzēšana vai iznīcināšana un ne tikai.

Datu subjekts – ir jebkura identificējama dzīva fiziskā persona, kuras Personas datus apstrādā
ALPHINOX grupas uzņēmums.

Grupa – Alphinox Quality AS, Alphinox Fund Management AIFP SIA un Alphinox Research SIA.

Klients – persona, kas izmanto, vai vēlas izmantot ALPHINOX Grupas pakalpojumus un ir paudusi
šādu vēlmi.

Personas dati – jebkāda informācija, kas attiecas, vai varētu attiekties uz jums, piemēram, jūsu
vārds, uzvārds, personas kods, adrese, tālruņa numurs, elektroniskā pasta adrese, jums raksturīgā
ekonomiskā un cita rīcība.

Piekrišana – jebkurš jūsu brīvi un apzināti sniegts apstiprinājums, ar kuru jūs piekrītat savu
Personas datu Apstrādei konkrētam nolūkam.

Regula – Eiropas Parlamenta un Padomes regula (ES) 2016/679 (27.04.2016.) par fizisku personu
aizsardzību attiecībā uz Personas datu apstrādi un šādu datu brīvu apriti.
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Mums rūp Jūsu privātums
Šīs privātuma politikas mērķis ir pēc iespējas skaidrāk un saprotamāk informēt jūs par jūsu
tiesībām un to, kā un kāpēc ALPHINOX izmanto jūsu personisko informāciju, t.i., Personas datus.

Personas dati ir jebkāda informācija, kas var tikt izmantota, lai identificētu fizisku personu. Mēs
veicam atbilstošus pasākumus, lai nodrošinātu, ka jūsu Personas dati ir drošībā, un lai nodrošinātu
to, ka jūsu Personas datu Apstrāde notiktu atbilstoši spēkā esošajiem Personas datu aizsardzības
tiesību aktiem. Mēs apņemamies aizsargāt jūsu personisko informāciju un ievērot konfidencialitāti
visos procesos, kas ir ALPHINOX pārziņā.

Mums ir svarīgi nodrošināt caurskatāmību un pārredzamību, apstrādājot jūsu Personas datus, tādēļ
 turpmāk šajā privātuma politikā esam norādījuši iespējamos jūsu Personas datu apstrādes nolūkus
un pamatus. Šī politika ļauj jums uzzināt arī to, kādus Personas datus ALPHINOX var iegūt par jums
un  kā mēs tos izmantosim. Tāpat šajā privātuma politikā ir iekļauta informācija par to, kādas ir
jūsu tiesības un to, kā jūs varat sazināties ar mums, lai iegūtu papildu informāciju par jūsu
Personas datu apstrādi un jums piemītošo tiesību izmantošanas aspektiem.

Mums var būt nepieciešamība aktualizēt Privātuma politiku. Mājaslapā tiks publicēta aktuālā
privātuma politikas versija. Par būtiskām izmaiņām jūs tiksiet informēts arī citos veidos.

Privātuma politika var tikt iztulkota citās valodās. Ja ir kādas neatbilstības starp citām valodu
versijām un latviešu valodas versiju, noteicošā ir latviešu valodas versija.

1. Kāda veida personas datus mēs apstrādājam?
Atbilstoši šajā Privātuma politikā norādītajiem nolūkiem un tiem nepieciešamajā apjomā mēs
apstrādājam šādas zemāk norādītās jūsu Personas datu kategorijas:

Personas datu kategorijas

1. Identifikācijas dati – piemēram, vārds, uzvārds, personas kods, dzimšanas datums, identifikācijas
dokumentā (pasē vai personas apliecībā) norādītā informācija.

2. Kontaktinformācija – informācija, lai ar jums sazinātos, dzīvesvietas adrese, adrese
korespondences saņemšanai, tālruņa numurs, elektroniskā pasta adrese.

3. Finanšu dati – piemēram, jūsu ikmēneša alga un citi ienākumi, ienākumu avots (līdzekļi),
informācija par darījumiem un jūsu aktīviem (piemēram, finanšu instrumentiem, nekustamo
īpašumu).

4. Konta dati – piemēram, bankas konta numurs

5. Informācija, kas saistīta ar Jūsu nodokļu rezidenci – valsts, kurā jūs esat piedzimis/-usi, dzīvojat,
nodokļu maksātāja numurs, pilsonība, nodokļu rezidences vieta.

6. Nodarbinātības dati – piemēram, dati par darba devēju/iepriekšējo darba devēju, profesiju, darba
pieredzi, izglītību

7. Dati par Klienta finanšu pieredzi – piemēram, dati, kas iegūti, izvēloties un sniedzot ieguldījumu
pakalpojumus un citus produktus ar ieguldījumu risku, piemēram, dati, kas satur pierādījumus par
finanšu pieredzi tirdzniecībā.

8. Dati par uzticamību un izpēti – dati, kas ļauj veikt klienta izpētes pasākumus saistībā ar
noziedzīgi iegūtu līdzekļu legalizācijas un terorisma un proliferācijas finansēšanas novēršanu un
pārliecināties par starptautisko un nacionālo sankciju ievērošanu, sadarbības mērķi un to, vai
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Klients ir politiski nozīmīga persona, dati par aktīvu un turības izcelsmi, piemēram, dati par Klienta
darījumu partneriem un saimniecisko darbību.

9. Dati, kas saistīti ar jūsu izmantotajiem ALPHINOX pakalpojumiem – piemēram, jūsu izmantoto
ALPHINOX pakalpojumu veids; jūsu saistības pret ALPHINOX; jūsu konta numurs, jūsu viedoklis un
novērtējums par ALPHINOX pakalpojumiem; visi jūsu ar ALPHINOX noslēgtajos līgumos ietvertie
dati vai dati, ko jūs sniedzat mums šādu līgumu darbības laikā; jūsu saziņa ar ALPHINOX.

10. Informācija, kas iegūta par Jums no dažādiem publiskiem reģistriem – piemēram, informācija,
kuru ALPHINOX iegūst no publiski pieejamiem reģistriem pakalpojumu sniegšanas un klienta
izpētes ietvaros, piemēram, Iedzīvotāju reģistra

11. Dati par ieradumiem, vēlmēm un apmierinātību , piemēram, jūsu vēlmes attiecībā uz ilgtspēju,
atbildes uz aptauju jautājumiem.

2. Kādiem nolūkiem un uz kāda tiesiska pamata mēs apstrādājam Jūsu
personas datus?
Lai nodrošinātu ALPHINOX pakalpojumus un citu funkciju izpildi, mums ir nepieciešamība apstrādāt
jūsu Personas datus. Mēs apstrādājam tos  tikai tad, ja mums ir kāds no zemāk norādītajiem
tiesiskajiem pamatiem to darīt:

Līguma izpilde ir viens no galvenajiem tiesiskajiem pamatiem, saskaņā ar kuru mēs apstrādājam
Personas datus Pakalpojumu sniegšanai. Tas ietver apstrādi, kas nepieciešama, lai pēc jūsu lūguma
veiktu noteiktas darbības pirms līguma noslēgšanas, kā arī noslēgtu, grozītu, izpildītu, uzturētu un
pārtrauktu līgumu.

Juridiska pienākuma izpilde ir apstrādes tiesiskais pamats, saskaņā ar kuru apstrādājam Personas
datus, lai izpildītu piemērojamo tiesību aktu prasības.

Leģitīmas intereses apstrādāt Personas datus ir tiesiskais pamats Personas datu apstrādei mūsu
konkrētās pamatotās Datu pārziņa vai trešās puses interesēs, kas tiek samērotas ar jūsu kā Datu
subjekta interesēm un tiesībām.

No piemērojamiem tiesību aktiem izrietošas sabiedrības intereses ir apstrādes tiesiskais pamats, ja
tas ir noteikts tiesību aktos un nepieciešams, lai izpildītu uzdevumu, kas veicams sabiedrības
interesēs. Šādos gadījumos apstrāde var tikt veikta tikai tādā apjomā, kāds noteikts piemērojamos
tiesību aktos, piemēram, lai novērstu noziedzīgi iegūtu līdzekļu legalizāciju.

Piekrišana kā datu apstrādes tiesiskais pamats. Gadījumos, kad jūs sniedzat savu piekrišanu, mēs
jūs informēsim atsevišķi par konkrēto Personas datu apstrādes mērķi. Savu piekrišanu jūs varat
atsaukt jebkurā laikā.

Personas datu apstrādes nolūki

1. Mūsu pakalpojumu sniegšana . Mēs apstrādājam jūsu Personas datus, lai nodrošinātu
pakalpojumu sniegšanu jums, tajā skaitā lai: pirms līguma noslēgšanas izskatītu jūsu pieteikumus,
iesniegumus un pieprasījumus un identificētu jūs, piemēram gadījumos, kad jūs vēlaties noslēgt ar
mums līgumu vai interesējaties par mūsu pakalpojumiem; sniegtu jums pakalpojumus atbilstoši
noslēgtajiem līgumiem; nodrošinātu komunikāciju ar jums saistībā ar mūsu pakalpojumiem;
izskatītu jūsu iesniegumus, pretenzijas un sūdzības; nodrošinātu jūsu noslēgto līgumu uzglabāšanu,
informācijas uzglabāšanu par jūsu darījumiem, iesniegumiem, citiem mums iesniegtajiem
dokumentiem; sniegtu jums atbalstu mūsu pakalpojumu izmantošanās, piemēram, atgādinātu par
daļēji aizpildītu un neapstiprinātu klienta anketu; nodrošinātu mūsu pakalpojumu sniegšanu citai
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personai, ja jūs esat šīs personas pārstāvis vai kontaktpersona.

2. Mūsu pakalpojumu uzlabošana. Mēs apstrādājam jūsu personas datus, lai nodrošinātu mūsu
pakalpojumu atbilstību mūsu klientu vajadzībām un lai nodrošinātu mūsu pakalpojumu attīstību un
uzlabošanu, tajā skaitā lai uzzinātu jūsu viedokli par mūsu pakalpojumiem un produktiem,
piemēram, veicot klientu aptaujas; veidotu informāciju par saviem pakalpojumiem ērtu un
saprotamu jums.

3. Risku pārvaldība un drošība. Mēs apstrādājam jūsu personas datus, lai nodrošinātu mūsu
darbības risku pārvaldīšanu, tādējādi aizsargājot mūsu klientu, akcionāru un sabiedrības intereses
un nodrošinot mūsu uzņēmējdarbības ilgtspēju, tajā skaitā lai veiktu klientu darījumu uzraudzību;
nodrošinātu krāpšanas riska pārvaldīšanu; nodrošinātu mūsu IT sistēmu un programmatūras
drošību; nodrošinātu citu ar klientiem, darījumiem un mūsu darbību saistīto risku pārvaldīšanu.

4. Mārketings un klientu iesaiste. Mēs apstrādājam jūsu personas datus, lai informētu jūs par mūsu
pakalpojumiem un produktiem un veicinātu jūsu iesaisti, tajā skaitā lai piedāvātu jums mūsu
pakalpojumus un produktus un informētu par jauniem pakalpojumiem un produktiem, tajā skaitā ar
sociālo tīklu platformu starpniecību; personalizētu jūsu pieredzi, lai jūs varētu saņemt  mārketinga
ziņojumus, kas būtu interesantāki tieši jums;  veicinātu mūsu pakalpojumu izmantošanu,
piemēram, organizējot klientu pasākumus, rīkojot mūsu pakalpojumu veicināšanas kampaņas.

5. Tiesību aktu prasību izpilde. Mēs apstrādājam jūsu personas datus, lai nodrošinātu tiesību aktu
prasību izpildi, tajā skaitā lai izpildītu tiesību aktu prasības attiecībā uz noziedzīgi iegūtu līdzekļu
legalizācijas un terorisma un proliferācijas novēršanu; nodrošinātu nacionālo un starptautisko
sankciju ievērošanu; izpildītu valsts iestāžu un amatpersonu, piemēram, tiesību aizsardzības
iestāžu un amatpersonu, tiesu, bāriņtiesu, notāru, uzraudzības iestāžu, nodokļu iestāžu,
pieprasījumus un rīkojumus; tiesību aktos noteiktajos gadījumos sniegtu ziņojumus, atskaites un
citu informāciju tiesību aktos noteiktajām personām, piemēram, Latvijas un ārvalstu nodokļu
iestādēm, uzraudzības iestādēm; nodrošinātu grāmatvedības un lietvedības prasību izpildi.

6. Mūsu likumīgo interešu aizstāvēšana. Mēs apstrādājam jūsu personas datus, lai aizsargātu mūsu
likumīgās intereses, tajā skaitā lai nodrošinātu mūsu aizstāvību juridiskos strīdos; cedētu mūsu
prasījuma tiesības;  nodrošinātu mūsu tiesību un pienākumu pamatojošo dokumentu un datu
uzglabāšanu, ieskaitot līgumus, citus dokumentus un korespondenci.

7. Korporatīvo lēmumu realizācija. Mēs varam apstrādāt jūsu datus, lai realizētu mūsu korporatīvos
lēmumus, kas var tikt pieņemti mūsu akcionāru interesēs vai realizējot mūsu korporatīvos un
komercdarbības mērķus. Personas datu apstrāde šajā gadījumā tiek veikta tikai apjomā, kas ir
nepieciešams attiecīgo darījumu un lēmumu nodrošināšanai atbilstoši tiesību aktu prasībām un
pastāvošajai tirgus praksei.

3. No kādiem avotiem mēs iegūstam personas datus?
3.1. Jūs kā datu subjekts

ALPHINOX iegūst jūsu Personas datus tieši no jums kā datu subjektiem, piemēram jums:

1. Piesakoties produktu un pakalpojumu saņemšanai;

2. Kontaktējoties ar mums ar pasta, e-pasta starpniecību, pa tālruni vai klātienē;

3. Pierakstoties uz konsultācijām;

4. Lietojot mūsu produktus un pakalpojumus;
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5. Iesūtot jautājumus, priekšlikumus un sūdzības;

Ar Jūsu piekrišanu mēs iegūstam personas datus no jums informatīvos semināros, konferencēs
u.tml. Personas dati tiek iegūti, piesakoties uz šiem pasākumiem mūsu tīmekļa vietnē vai aizpildot
reģistrācijas veidlapas, kā arī rīkojot aptaujas.

3.2. Tiek radīti procesa rezultātā

Personas dati tiek radīti darbības gaitā, piemēram, veiktie maksājumi, izmantotie produkti un
pakalpojumi

3.3. Tiek saņemti no citām personām,  sadarbības partneriem

1. Mūsu sadarbības partneri, kuri sniedz jums par mums informāciju;

2. Mēs varam saņemt jūsu Personas datus no citām maksājumu iestādēm un bankām, piemēram,
izpildot maksājumu rīkojumus;

3. Mēs varam saņemt jūsu Personas datus no uzņēmumiem, kas sniedz identitātes pārbaudes
pakalpojumus, lai mazinātu krāpšanas mēģinājumus un nodrošinātu atbilstību normatīvajiem
aktiem

4. Mēs varam saņemt jūsu Personas datus no publiskām iestādēm, piemēram, saņemot konkrētu
pieprasījumu saistībā ar izmeklēšanu;

5. Mēs varam saņemt jūsu Personas datus no trešām personām, klienta izpētes un pakalpojumu
nodrošināšanai.

3.4. Publiski un privāti reģistri

ALPHINOX noteiktos gadījumos var iegūt datus no publiskiem reģistriem un datu bāzēm,
piemēram, Lursoft.

4. Kam Jūsu personas dati tiek nodoti?
4.1. ALPHINOX Grupas uzņēmumi

Lai sniegtu jums labākus pakalpojumus un nosūtītu jums informāciju par produktiem un
pakalpojumiem, kas Jūs varētu interesēt, mēs kopīgojam Jūsu Personas datus ALPHINOX grupas
uzņēmumu ietvaros.

Tāpat apmaiņa ar Personas datiem noteiktos gadījumos var notikt arī citiem mērķiem, piemēram,
ja tā ir nepieciešama finanšu uzskaites, revīzijas vai riska novērtēšanas veikšanai.

4.2. Pakalpojumu sniedzēji un sadarbības partneri

Lai spētu izpildīt mums uzliktos pienākumus, kā arī nodrošinātu pakalpojumu izpildi un uzraudzības
kontroli, mums var būt nepieciešams sniegt informāciju, kas satur jūsu Personas datus, mūsu
sadarbības partneriem. Piemēram, pakalpojumu sniedzējiem, kas nodrošina mums IT, mākoņu,
maksājumu u.c. pakalpojumus.

Ja jums ir nepieciešama konkrēta informācija par mūsu sadarbības partneriem, aicinām sazināties
ar ALPHINOX.

Mēs rūpīgi pārbaudām visus pakalpojuma sniedzējus, kuri mūsu vārdā un uzdevumā apstrādā jūsu
Personas datus. Mēs izvērtējam, vai Personas datu apstrādātāji pielieto atbilstošus drošības
pasākumus, lai jūsu Personas datu apstrāde notiktu atbilstoši mūsu uzdevumiem, norādījumiem,
instrukcijām un normatīvā regulējuma prasībām. Šie uzņēmumi nav tiesīgi jūsu Personas datus
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izmantot kādiem citiem mērķiem.

4.3. Tiesību aizsardzības iestādes, valsts un pašvaldību iestādes

Lai pildītu likumu pienākumus, mēs varam nodot jūsu Personas datus tiesību aizsardzības iestādēm
(piemēram, policijai, prokuratūrai, finanšu izmeklēšanas dienestam), kā arī valsts un pašvaldību
iestādēm pēc šo iestāžu pamatojoša pieprasījuma. Mēs varam nodot jūsu Personas datus arī tiesību
aizsardzības iestādēm (piemēram, tiesām), kā arī valsts un pašvaldību iestādēm, lai aizstāvētu
mūsu juridiskās intereses, sastādot, iesniedzot un aizstāvot juridiskas prasības.

Uzraudzības iestādēm (Latvijas Bankai, Patērētāju tiesību aizsardzības centram, Datu valsts
inspekcijai, Valsts ieņēmumu dienestam u.c. iestādēm), pamatojoties uz rakstiski iesniegtiem
pieprasījumiem vai tiesību aktos noteiktiem mums saistošiem pienākumiem.

5. Kur Jūsu personas dati tiek glabāti?
Parasti jūsu Personas dati netiek apstrādāti valstīs, kas atrodas ārpus Eiropas Ekonomiskās zonas
un Šveices teritorijas.

Personas datu nodošana un apstrāde ārpus ES/EEZ vai valstīm, kurās ir adekvāts datu aizsardzības
līmenis, var notikt, ja tam ir tiesisks pamatojums, piemērojot standartklauzulas, kā arī, lai izpildītu
juridisku pienākumu, noslēgtu vai izpildītu līgumu, vai saskaņā ar jūsu piekrišanu. Gadījumā, ja
radīsies šāda nepieciešamība, tad Personas datu nodošana tiks veikta, ievērojot Regulas prasības
un mēs nodrošināsim noteiktās procedūras šādai Personas datu apstrādei un attiecīga aizsardzības
līmeņa nodrošināšanai.

6. Cik ilgi Jūsu personas dati tiek glabāti?
Personas dati tiek glabāti līdz:

1. Ar normatīvo regulējumu noteiktā pienākuma izpildei (piemēram, atbilstoši Noziedzīgi iegūtu
līdzekļu legalizācijas un terorisma finansēšanas novēršanas likumā noteiktajam termiņam 5 gadi;
10 gadus atbilstoši vispārīgajam saistību tiesību noilguma termiņam);

2. Noteiktā apstrādes mērķa sasniegšanai;

3. Ja apstrāde notiek, pamatojoties uz piekrišanu, Personas dati tiek apstrādāti tik ilgi, kamēr
sniegtā piekrišana ir spēkā un tā nav atsaukta.

Ilgāks Personas datu uzglabāšanas laiks ir pieļaujams, lai aizsargātu ALPHINOX likumīgās intereses,
piemēram, tiesvedību gadījumā.

Kad glabāšanas periods būs beidzies, ALPHINOX drošā veidā izdzēsīs jūsu Personas datus vai
padarīs tos nepieejamus (arhivēšana), vai arī neidentificējamus, lai tos vairs nevarētu sasaistīt ar
jums.

7. Kā mēs aizsargājam Jūsu personas datus?
ALPHINOX nodrošina, pastāvīgi pārskata un uzlabo aizsardzības pasākumus, lai aizsargātu jūsu
Personas datus no nesankcionētas piekļuves, nejaušas nozaudēšanas, izpaušanas vai
iznīcināšanas. Lai to īstenotu, mēs pielietojam mūsdienu tehnoloģijas, tehniskas un
organizatoriskas prasības, t.sk., izmantojot ugunsmūrus, antivīrusu programmas, šifrēšanu.

Tomēr ALPHINOX rekomendē jums ievērot vispārējos ierīču un interneta lietošanas drošības
noteikumus, kā arī jūsu privāto datu (it īpaši personu apliecinošo dokumentu) aizsardzības un
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glabāšanas prasības. ALPHINOX nav atbildīgs par nesankcionētu piekļuvi jūsu Personas datiem
un/vai datu zudumu, ja tas noticis jūsu vainas vai neuzmanības dēļ.

Jūsu Personas datu drošības incidenta gadījumā, ja tas radīs iespējami augstu risku jūsu tiesībām
un brīvībām, mēs nekavējoties paziņosim par to jums, ja tas būs iespējams, vai informācija tiks
publiskota mūsu mājaslapā, vai citādā iespējamā veidā.

8. Jūsu tiesības
Normatīvais regulējums datu aizsardzības jomā piešķir jums vairākas tiesības ietekmēt jūsu
Personas datu apstrādi. Lai šīs tiesības īstenotu, lūdzu, iesniedziet mums rakstveida iesniegumu:

1. Klātienē juridiskajā adresē (līdzi jāņem pase vai ID karte);

2. Nosūtot ar drošu elektronisku parakstu un laika zīmogu parakstītu iesniegumu uz
info@alphinox.com;

ALPHINOX jūs identificēs, proti, pārliecināsies, ka jūs esat tā pati persona, par kuru uzdodaties, un
sniegs jums atbildi viena mēneša laikā. Vajadzības gadījumā minēto laikposmu var pagarināt vēl uz
diviem mēnešiem, ņemot vērā pieprasījumu sarežģītību un skaitu. ALPHINOX informēs jūs par
jebkuru šādu pagarinājumu un kavēšanās iemesliem mēneša laikā pēc pieprasījuma saņemšanas.

ALPHINOX sniedz šo informāciju bezmaksas. Ja pieprasījumi ir acīmredzami nepamatoti, vai
pārmērīgi, jo īpaši to regulāras atkārtošanās dēļ, ALPHINOX var vai nu:

1. Pieprasīt saprātīgu maksu, ņemot vērā administratīvās izmaksas, kas saistītas ar informācijas vai
saziņas nodrošināšanu vai pieprasītās darbības veikšanu;

2. Vai arī atteikties izpildīt pieprasījumu.

8.1. Piekļuve Personas datiem

Jums ir tiesības pieprasīt apstiprinājumu no ALPHINOX, vai tas apstrādā jūsu Personas datus, un
šādos gadījumos pieprasīt izsniegt apstrādē esošo Personas datu kopiju.

8.2. Personas datu labošana

Ja uzskatāt, ka informācija par jums ir nepareiza vai nepilnīga, jums ir tiesības lūgt ALPHINOX to
labot.

8.3. Piekrišanas atsaukšana

Ciktāl ALPHINOX apstrādā jūsu Personas datus, pamatojoties uz Jūsu piekrišanu, Jums ir tiesības
jebkurā laikā atsaukt savu piekrišanu Personas datu apstrādei. Šādā gadījumā ALPHINOX pārtrauks
apstrādāt jūsu Personas datus tam nolūkam, kādam jūs sniedzāt savu piekrišanu. Lūdzu, ņemiet
vērā, ka piekrišanas atsaukšana jums nedos tiesības apstrīdēt datu apstrādes likumīgumu, ko
ALPHINOX ir veicis līdz piekrišanas atsaukšanai.

8.4. Dzēšana

Noteiktos apstākļos jums ir tiesības lūgt ALPHINOX dzēst jūsu Personas datus. Tomēr, lūdzu,
ņemiet vērā, ka datu dzēšana nav iespējama gadījumos, kad datu apstrāde izriet no normatīvā
regulējuma. Pēc tam, kad dati vairs nav nepieciešami noteikto funkciju īstenošanai, ALPHINOX tos
dzēš, arhivē vai padara nepieejamus/neidentificējamus kādā citā veidā.

8.5. Apstrādes ierobežojums un iebildumi pret datu apstrādi
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Noteiktos apstākļos jums ir tiesības lūgt ALPHINOX ierobežot jūsu Personas datu apstrādi. Tomēr,
lūdzu, ņemiet vērā, ka apstrādes ierobežošana nav iespējama gadījumos, kad datu apstrāde izriet
no normatīvā regulējuma.

8.6. Datu pārnesamība

Noteiktos apstākļos jums ir tiesības saņemt vai nodot savus Personas datus tālāk citam datu
pārzinim. Šīs tiesības ietver tikai tos datus, ko jūs esat sniedzis ALPHINOX, pamatojoties uz savu
piekrišanu vai līgumu.

8.7. Tiesības vērsties uzraudzības iestādē vai tiesā

Mēs augstu vērtējam jūsu privātumu un aicinām jūs sazināties ar ALPHINOX jautājumu un
neskaidrību gadījumos, tomēr, ja jūs uzskatāt, ka jūsu Personas dati tiek apstrādāti neatbilstošā
veidā, jums ir tiesības vērsties uzraudzības iestādē vai tiesā.

Šeit ir pieejama informācija par uzraudzības iestādēm Eiropas Savienībā.

9. Ar ko varat sazināties, ja Jums ir kādi jautājumi?
Ja jums rodas jautājumi par Personas datu aizsardzību vai interese par to, kā mēs apstrādājam jūsu
Personas datus, lūdzu, informējiet par to mūs, sūtot vēstuli uz adresi: ALPHINOX, Dzirnavu iela 42,
Rīga, LV-1010 vai elektroniski uz e-pasta adresi: ( info@alphinox.com ).

Versija 1.1., spēkā no 2025. gada 5. janvāra.


